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THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phic

S6: 46 /CT-TTg Ha Noi, ngay 16 thdng 5 ndm 2016

T s o TU CHIEH Pr

v, 1015 Y. CHI THI

Vé ting crong va d6i mai cong tac dan vin trong co quan hanh chinh nha
nwoce, chinh quyeén cac cap trong tinh hinh méi

Cong tac din van trong co quan hanh chinh nha nuée, chinh quyén céc
cép nhitng nim qua duoc cip uy, chinh quyén quan tdm, d4 bam sat su chi
dao cua Dang va Nha nudce vé cong tac din van; dic biét viée thuc hién hiéu
qua Chi thi s6 18/2000/CT-TTg ngay 21 thang 9 ndm 2000 cua Thu tuéng
Chinh phu “Ve tang cuong cong tac dén van” da gop phan tao sy chuyen bién
manh mé vé cbng tac dén van, 6n dinh tinh hinh, phat trién kinh t& - x3 héi,
ning cao doi sng vat chit va tinh thin cho nhén dén.

_Tuy nhién, cdng tac dan vén trong co quan hanh chinh nha nuée, chinh
quyen cac cap van con bdc 16 mot s6 han ché nhur: Viéc thue hién céng tac
dan van & mét sé noi chua thudng xuyén, kip thoi, hiéu cLua thip; mét bd
phin cén b, céng chirc, vién chirc nhén thirc chua day du vé chu truong cua
Dang, chinh sich phép luit cia Nha nude vé cong tac dan van; su phdi hop
giita mét sé co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén véi Mit trén T qudc
Viét Nam, céc td chirc chinh tri - x3 hdi cing cip chua thudng xuyén, hiéu
qué chua cao; mét sé noi con tu tudéng xem nhe cong tic dan vén trong co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cip.

Dé tiép tuc thuc hién t6t cong tac din van trong co quan hanh chinh nha
nude, chinh quyen cac cap, ting cudng dbi méi, tao su chuyén bién tir nhén
thirc v& cong tac din v4n trong tinh hinh méi, Thi tuéng Chinh phi yéu chu
céc B, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phd, Uy ban nhén dén céc
tinh, thanh phé trirc thudée Trung wong theo chirc nang, nhiém vu duge giao
tép trung thuc hién tht cac ndi dung sau:

1. Xac dinh cong tac dén vén la nhiém vy cua ca hé théng chinh tri. Co
quan ! hanh chinh nha nude, chinh quyén céc cip phai thudng xuyén quan triét
sdu sic chi trirong, dudng 16i clia Pang, chinh sach, phép luét cua Nha nudc
v& cong tic din vén; chi dbng xdy dung chuong trinh, ké hoach va td chirc
thyc hién cong tic din vén gin véi viée thuc hién nhiém vu chuyén mén; dé
cao vai trd, trach nhiém cia ngudi dimg diu, ting cudng hidu lye, hiéu qua
cdng tdc dan vén trong c¢o quan hanh chinh nha nude, chinh quyen cac cap,
g6p phén vao cong cude xay dung, phét trién dit nuée va hoi nhap quéc té.



2. Day manh cOng tac tuyén truyen gido duc nhén thire vé cong tac dan
vén. Thue hién t6t phong trao thi dua “Dén vén khéo” gén véi viée hoc tip va
1am theo tAm guong dao dirc Ho Chi Minh.

3. T4p trung trién khai thyre hién Nghi quyét sb 25-NQ/T W ngay 03 thang 6
nim 2013 ctia Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XI vé “Ting cudng va
dbi méi su lanh dao cua Dang dbi véi cong tac dan van trong tinh hinh méi”
Quyét dinh s6 290-QD/TW ngay 25 thang 02 ndm 2010 cia B Chinh tri vé
viéc ban banh Quy ché cong tac dan van cia hé thdng chinh tri va Két ludn
so 114-KL/TW ngay 14 thdng 7 ndm 2015 cia Ban Bi thu Trung vong Pang
vé ning cao hiéu qua cong tic d4n vén cla co quan nha nudc céc cap.

4. Tiép tuc ra sodt, sira dbi, bd sung hé théng phap lut lién quan dén
quyén con ngudi, quyén va nghia vu ca cdng dén phit hop véi Hién phap
nam 2013. Piy manh din chi, cong khai, minh bach trong hoat déng quan 1y,
didu hanh. Tap trung giai quyet kip thoi bre xtc, kién nghi ctia nhén dan lién
quan dén céc Iinh vyc nhu: Dat dai, xay dung, thué, hai quan, an ninh trat
tu,... Thuc hién t6t Phap 1énh sé 34/2007/PL-UBTVQHI1 ngay 20 thing 4
nim 2007 cta Uy ban Thudng vu Quéc hoi khéa XI vé thue hién dan chu &
x8, phuong, thi trdn va Nghi dinh sb 04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nim
2015 cia Chinh phu vé thuc hién dén chi trong hoat déng cia co quan hanh
chinh nha nudc va don vi su nghiép cong lap.

5. Trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cich hanh chinh nha
nude giai doan 2011 - 2020 theo Nghi quyét 6 30c¢/NQ-CP ngay 08 thang 11
ndm 2011 cua Chinh phu, trong do tap trung xay dung, hoan thién cac quy
dinh ctia phép luat vé moi quan hé gitta Nha nudc va nhén dén (trong tdm la
bao dam phét huy quyén 1am chu clia nhan dan, l4y ¥ kién cia nhan dan trude
khi quyét dinh c4c chit truong chinh sich quan trong) va quyén gidm sét cua
nhan dan déi véi hoat ddéng cua co quan hanh chinh Nha nudec; cai cich tha
tuc hanh chinh, dic biét 1a Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 nim 2015
ctia Thi tuéng Chinh phtt vé ting cudng trich nhiém cla ngudi ding dau co
quan hanh chinh nha nudc cac cip trong céng tac cai cach thu tuc hanh chinh.

6. Ting cudmg gido duc dao dic céng vu, ning cao tinh thin trich
nhiém, y thic phuc vu nhin déan cho ddi ngii cén b, cong chic, vién chirc;
X8y dyng, kién toan d6i ngli can bo, cdng chirc thuc sy 1a cdng boc cua nhén
dan, ling nghe ¥ kién cta nhan déan, vi nhan dan phuc vy, nhim tao su chuyén
bién manh mé& tic phong lam viéc cia d6i ngii can bd, cdng chire, vién chire
thuc hién phong cach “trong dén, gén dén, hidu dan, hoc d4n va cé trach -
nhiém véi dan”, “nghe din néi”, “néi dan hiéu”, “hwéng din dan lam”, “lam
dan tin” va phuong chidm “chén thanh, tich cuc, thin trong, kién tri, t& nhi,
hiéu qua”. Ting cudng cong tic kiém tra, thanh tra cong vu, xir 1y nghiém
nhimg cén bd, cbng chirc, vién chirc ¢ hanh vi cira quyén, tham nhiing, l&ng



phi, gdy phién ha cho nhén din, xim pham quyén va l¢i ich chinh déng cta
nhan dan.

7. Phéi hop, tao diéu kién d& Mit trdn TS qudc Viét Nam, cc td chic chinh
tri - x4 hdi tham gia gidm sét, phan bién x4 hoi theo Quyét dinh sb 217-QB/TW
va Quyét dinh s 218-QB/TW ngay 12 thang 12 nam 2013 cua B6 Chinh tri
ban hanh “Quy ché glam sat va phan bién x4 hoi cua Mt tran T quoc Viét
Nam va céc doan thé chinh trf - x4 h6i”, “Quy dinh v& viéc Mit tran T qubc
Viét Nam va céc doan the chinh tri - x8 h6i tham gia gép y xdy dung Péng,
x4y dung Chinh quyén”.

8. Héng ném, cac B§, nganh va Uy ban nhén dan cc tinh, thanh phd tryc
thude Trung wong danh gia két qué thuc hién cbng tac din van cta co quan
hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac chp, giri B6 Noi vu trude ngay 15
thang 12 dé tong hop, béo cdo Thu tuéng Chinh phi.

B truong, Thu trudng co quan ngang BS, Thu trudng co quan thude
Chinh pht, nguoi dimg du cac co quan, t6 chirc Trung wong, Chu tich Uy
ban nhin din cac tinh, thanh pho trye thude Trung uvong, cac co quan, don vi
¢6 lién quan chiu trach nhiém thye hién Chi thi nay./.
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